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1. OBJETIVO: Descrever a estrutura do programa de atengao a saude da mulher e da crianga e

seus componentes, sendo eles o curso de gestantes, o programa de acompanhamento materno

infantil e o incentivo aos exames preventivos da mulher.

2, CONCEITO: O programa de atencao a saude da mulher e da crianca teve inicio em setembro
de 2005 e foi aprovado e monitorado desde abril de 2009 na ANS sob o n°® de cadastramento 8743 e
tem como justificativa proporcionar meios de levar novos conhecimentos e agdes para a
populagao-alvo, no sentido de melhorar a qualidade de vida; Melhorar a assisténcia materno-infantil e
da mulher, com isso diminuir os indicadores de morbimortalidade referentes a esse segmento
populacional; Trabalhar o grau de consciéncia da populagdo-alvo no sentido de realizarem seus

exames e consultas de rotina visando a prevencao de doencas; Otimizar custos da operadora.

3. RESPONSABILIDADES:
) Médica diretora do Viver Bem: responsavel por orientar e revisar as condutas do programa
° Equipe de enfermagem: Composta por enfermeira e técnica de enfermagem, responsaveis

por organizar as agoes e prestar assisténcia a mulher e a crianga

4, CURSO DE GESTANTES

4.1 CONCEITO: O curso de gestantes é oferecido desde 2005 pela Unimed Botucatu e foi assumido
pela medicina preventiva a partir de 2009. O curso sempre foi gratuito e aberto a populagéo e
contempla todas os estagios da gestagado, atendendo as duvidas mais comuns. A assisténcia a
gestante visa assegurar a diminuicao da morbidade materna e fetal. A assisténcia pré-natal atua em
carater preventivo, assistencial e educativo. E no carater educacional que o curso de gestante se

insere, informando tudo que é pertinente a gestagdo e minimizando medos e insegurancas
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4.2 TEMAS ABORDADOS:
° Banho do Bebé
° Vacinagao
° Odontologia para gestantes e bebés
° Gestacao e Parto
° Atendimento do RN na Sala de Parto
° Nutricdo para gestante
° Aleitamento Materno
° Fonoaudiologia para gestantes e bebés
° Alteracdes psicologicas na gestacao e no puerpeério
° Atividade fisica na gestacao e puerpério
° Os primeiros mil dias do bebé
4.3 EQUIPE MULTIPROFISSIONAL:
° Dra. Ana Paula Aguiar Ferraudo
° Dra. Ana Paula C. Bisi Rizzo
° Dra. Arlete Quessada Basseto
° Dra. Cristina Aparecida da Rocha Matos
° Dr. José Anténio Mendes de Marchi
° Dra. Josie Munhoz Pedroso Pimentel
° Dr. Marcus Guazzelli Mauricio de Oliveira
° Dr. Moisés Mendonga Neto
° Dra. Silvana Paula Cardin
° Enfermeira Tatiane Meucci
° Nutricionista Adriana Aranha
° Nutricionista Amanda Zamuner
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° Nutricionista Yeda Novelli
o Psicologa Erika Lessa
° Fonoaudidloga Cristiane Andreeto
° Educador fisico José Nelson Rizzo de Castro

4.4 ESTRUTURA: O curso tem duracdo de uma semana, € é realizado no auditério da sede

administrativa da Unimed, iniciando as 19h com término previsto para as 21h30 sendo realizadas

duas palestras por dia, é feito um intervalo de 15 minutos entre as palestras com coffee oferecido

pelo Viver Bem. O curso ocorre anualmente nos meses de fevereiro, maio, agosto e novembro.

4.5 INSCRIGCOES: As inscrigdes podem ser feitas através do e-mail do viver bem, do telefone ou

whatsapp que devem ser divulgados pela equipe de marketing 1 més antes do inicio do curso.

4.6 PARCERIAS: Os empresarios parceiros realizam divulgacdo de suas empresas e oferecem

brindes que sao sorteados no ultimo dia do curso.

4.7 ORGANIZAGAO

1 MES ANTES

15 DIAS ANTES

1 SEMANA ANTES

Confirmar a presenga dos|Comunicar o departamento da Tl

palestrantes

para organizagdo do material

audiovisual

Organizar o material para a
gestante contendo pasta,
cronograma, panfletos, caneta e

bloco para anotacéao

Reservar o auditorio

Confirmar a presenga das

gestantes
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Solicitar os brindes Organizar os materiais do curso e

solicitar a expedicédo para levar a

sede

Encomendar o coffee

5. ACOMPANHAMENTO MATERNO INFANTIL

5.1 CONCEITO: A Organizagao

Mundial da Saude (OMS), o Fundo das Nac¢des Unidas para a

Infancia (Unicef) e o Ministério da Saude (MS) recomendam que a amamentacgao seja exclusiva nos

primeiros 6 meses de vida e, a partir dos 6 meses e até 2 anos de idade, ela seja complementada

com a introdugao de alimentos

solidos/semissolidos de qualidade e em tempo oportuno. Esse

procedimento resulta em iniUmeros beneficios para a saude das criangas em todas as etapas da vida.

O acompanhamento materno infantil tem como objetivo assistir e orientar a puérpera no ambito da

amamentacao e dos cuidados com o bebé. Dentro do programa a equipe de enfermagem do Viver

Bem realiza a visita hospitalar para todas as puérperas. O programa também visa monitorar a taxa

de amamentacgao exclusiva até o 6° més de vida
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5.2 VISITA HOSPITALAR:
4 ™
Coletar os dados do
RN e da mae na ficha
cadastral
h. S
Realizar a VH, Puérpera Anotar a alta

entregar o kit e fazer

as orientagoes

permanac

internada‘?

Fa
e

zer contato posterior
para orientagoes e
retirada do kit

Orientar sobre o departamento e o programa de acompanhamento da amamentacao até o 6° més,

orientar as maes sobre disponibilidade de enfermeira no departamento para orienta-la caso tenha

alguma dificuldade na amamentacao

5.4 MONITORAMENTO DE AMAMENTAGAO

Contato com a beneficiaria (mae) do grupo pré-pagamento apds os 6 meses de vida do bebé, para a

realizacao da pesquisa sobre a experiéncia da amamentacgao, questionando se foi necessario o uso

de leite artificial e deixar os servigos do departamento a disposic¢ao.

Proceder ao calculo do n°® de beneficiarias por més que relataram aleitamento materno exclusivo até

0 6° més, aleitamento materno misto ou aleitamento artificial e anotar na planilha referente a

pesquisa para informacgao do indicador do programa registrado na ANS.
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6. SAUDE DA MULHER

6.1 CONCEITO: No Brasil, o cancer de colo do utero, também chamado de cancer cervical, é o
quarto tipo de cancer mais comum entre as mulheres. Com excec¢ao do cancer de pele, esse tumor é
0 que apresenta maior potencial de prevencao e cura quando diagnosticado precocemente. Atingir
alta cobertura no rastreamento da populagédo definida como alvo € o componente mais importante
para que se obtenha significativa reducao da incidéncia e da mortalidade por cancer de colo do Utero.
O cancer de mama é o que mais acomete mulheres em todo o mundo, constituindo a maior causa de
morte por cancer nos paises em desenvolvimento. No Brasil, € o segundo tipo mais incidente na
populacao feminina. Com objetivo de estimular a realizagdo dos exames em tempo oportuno o Viver
bem envia a todas as beneficiarias no més de seu aniversario uma carta e SMS com orientagdes
para realizacao dos exames preventivos da mulher.

Carta de incentivo ao exame de mamografia: E direcionada as mulheres de 50 a 69 anos e
também cita o exame de colpocitologia oncaética cervical

Carta de incentivo ao exame colpocitologia oncética cervical: E direcionada as mulheres de 25 a

50 anos
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7.ANEXOS:
ANEXO 1 Curso de gestantes: Gestagao Saudavel

VIVER BEM

Gestac3do Saudavel
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ANEXO 2 Curso de gestantes: Saude do bebé

VIVER BEM

&S

i3

ANS N° 30.4

L

CLEDAR DE VOCE. ESSE E © PLANO

Saude do Bebé
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Doe o Leite Excedente
para o Banco de Leite Humano do Municipio
Para realizrar a coleta a mie deve

sSegulr os SE"gU!FItE‘S Ppassos
da ordenha manual

Higiene pessoal
antes da coleta

' COMO DOAR '

O destino do Leite &
o Banco de Leite do
Musnicipio.

Tel: {14) 3811-6410

2

CDIT!O conservar o
Leite ordenhado
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ANEXO 3 Curso de Gestantes: O que levar na maternidade

O QUE LEVAR PARA MATERNIDADE

Documentos

Para o Hospital:

VIVER BEM

Saude da
Cestante
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ANEXO 4 Curso de Gestantes: Certificado Viver Bem
_-
-1

CERTIFICADO VIVER BEM

Certificamos que o Sr{a)

participou do Curso de Gestantes promovido pelo
Departamento de Medicina Preventiva da Unimed Botucatu.

[ ] - s — de de 20
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ANEXO 5 curso de gestantes: Avaliagao diaria

#t

]
@

.E =
=
=

VIVER BEM
Saude da
Gestante

Avaliagao Curso Gestantes
i R —

Turma:

Avalie as palestras que vocé assistiu, assinalando a opgao que melhor representa sua opinido

PALESTRANTE

RECURSO AUDIOVISUAL

© O

é objetivo nessa avaliacéa ¢ aprimorar o trabalho desenvolvido no Curso de Gestantes Unimed Botucatu.

Agradecemos sua participagdo.

PALESTRA |
PALESTRA2
PALESTRA 3
PALESTRAS
PALESTRAD
PALESTRA 10

PALESTRA 4

PALESTRAS
| .mesm 3
] PALESTRA7
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ANEXO 6 Curso de Gestantes: Avaliagao final
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ANEXO 7 Visita Hospitalar: Saude da mulher e visita Hospitalar: mamae salve nosso contato

VIVER BEM ~
_ ainde da Mulher M

Para um acolhimento ainda melhor
3 vocé e 3 seu bebe é importante
que salve estes numeros

(14) 98134-6756 / 3811-4503.

Faremos 0 acompanhamenta do
seu bebe na amamentagdoaté o 6'més

Com carinho,
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ANEXO 8 Visita Hospitalar: Manual para pais de primeira viagem

~

=0

e —
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ANEXO 9 Visita Hospitalar: Formulario cadastral

VIVER BEM

Sanide da
Gestante

FORMULARIO VISITA HOSPITALAR

I-IDENTIFICACAO DA MAE

Datade Internagdo: ! Plano: ( )PT ( )PP ( )Outros

Nome da Mae: Idade:

Enderego:

Bairro: Cidade:

Telefone: Celular:

Céd. Beneficidria:

Meédico (a) Obstetra:

TipodeParto: ( JCesdrea ( )Vaginal ( )JFéreceps G P A C

Local de Nascimento:

I1- IDENTIFICACAO DO RN

Data de Nascimento:

Nome do RN:

PesoNasc. kg PesonaAlta: kg  Estatura:

Ultimo Peso: kg Data: / I

Idade Gestacional: ( )Prematuro <37 semanas ( JATermo>37 semanas

Médico (a) Pediatra:

Amamentagao: ( )Sucesso-Exclusiva ( )Sucesso-Misto ( )Insucesso-Artificial

Qual adata da préxima consulta com Pediatra? 1 /
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ANEXO 10 Visita Hospitalar: ficha cadastral do RN

FICHA CADASTRAL DO
RECEM NASCIDO

DATA DE NASCIMENTO: NUMERO CARTAO MAE:

NOME COMPLETO DO BEBE:

{ ) RN EM BERCARIO 48H { ) RN EM BERGARIO APOS 48H

PEDIATRA:

NOME DA MAE:

NOME DO PAI:

Eu, , declaro estar ciente que:

1. Estdassegurada a (o) meu (minha) filho (a)
nascido (a) em de de a cobertura assistencial, conforme regras e
direitos previstos em meu plano de satde vigente, pelo prazo de 30 (trinta) dias, sem cobranga de mensalidade
e taxa de inscri¢So.

2. Fuidevidamente orientada (o) que para incluir a (o) meu (minha) fitho (a) como dependente em meu plano de
satide e aproveitar os periodos de caréncia jd cumpridos por mim, devo fazer a inscrigio em até 30 dias do
nascimento, com a apresentacio de documentos comprobatdrios de dependéncia (Art. 12 inciso Il da Lei
9656/98), conforme orientagdes abaixo:

21 PARA PLANOS PESSOA FISICA: para que seja possivel a continuidade de cobertura e para efetivar ainclus3o
de meu (minha) filho (a) comprometo-me, assim que possivel, entregar na Unimed Botucatu cépia da certidSo
de nascimento e CPF (facultativo para menores de 18 anos), oportunidade em que receberei o cartio de

identificagio.

2.2. PARA PLANOS PESSOA JURIDICA (EMPRESA): para gque seja possivel a continuidade de cobertura e para
efetivar a inclus3o de meu (minha) filho (a) comprometo-me, assim que possivel, entregar cépia da certid3o de
nascimento e do CPF (facultativo para mer delB8 }no Departamento de Pessoal, Recursos Humanos ou
Setor de Beneficios da empresa onde trabalho e retirar na Unimed Botucatu o cartio de identificagio.

Botucatu, de de

ANS - Nn® 30488-3
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ANEXO 11 Carta de incentivo a realizagdao de mamografia

Botucatu §

Botucatu, DEZEMBRO de 2019
PREZADA Nome
A Unimed de Botucatu deseja a vocé um FELIZ ANIVERSARIO!!!

...e aproveitamos esta data para lembra-la da realizacdo de um exame muito
importante para as mulheres - a MAMOGRAFIA.

£ através da Mamografia que se previne o CANCER DE MAMA e outras doencas da
mama.

A mulher com casos de cancer de mama ou ovario na familia (mae, irma ou filha)
devera realizar o exame mais cedo, conforme orientacio de seu mastologista.

O Ministério da Salde recomenda que mulheres de 50 a 69 anos facam uma
mamografia no minimo a cada dois anos, mesmo sem terem notado alteragoes nas
mamas. Converse com seu meédico sobre o exame de acordo com seu historico de
salde.

Tambem €& importante ressaltar a necessidade de conhecer seu corpo para notar
alteracoes e manter um estilo de vida saudavel.

Obs: Aproveite a consulta com seu ginecolegista e faga também o Exame de
PAPANICOLAU que auxilia na Prevencao do Cancer de Colo de Utero.

A Unimed Botucatu lhe deseja muitas FELICIDADES E SAUDE!!!
Obrigada pela Confianca,

MEDICINA PREVENTIVA
UNIMED DE BOTUCATU
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ANEXO 12 Carta de incentivo a realizagao da colpocitologia oncética cervical

b

Unimed |3
Botucatu

Botucatu, faneiro de 2022.

PREZADA

A Unimed de Botucatu deseja a vocé um FELIZ ANIVERSARION!

e aproveitamos esta data para lembrd-la do seu exame ginecolégico de Prevencio - ©

PAPANICOLAU.

E através do Papanicolau gue se previne o CANCER DE COLO DE UTERO e outras doencas
do Utero e da vagina

Este exame deve ser coletado uma vez ao ano e uma forma de nao esquecer € associd-lo a0 més de

seu aniversario. Caso ainda n3o tenha realizado, aproveite para agendd-lo ainda este més, se ja o
fez, redobramos nossos cumprimentos.

O PREPARO

O preparoc & muito simples: o exame deve ser coletado no minimo uma semana antes de
sua menstruacio, evitando-se duchas, cremes vaginais e relacBes sexuais dois dias antes da
realizac3o do exame. O exame & rapido e simples, s30 minutos que valem uma vidatl|

Para fazer o exame basta agendar uma consulta com seu ginecologista.

A Unimed Botucatu lhe deseja muitas FELICIDADES E SAUDE!!]

Obrigada peia Confianca,

VIVER BEM
UNIMED DE BOTUCATU
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